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«СПЕЦИФИКА ОРГАНИЗАЦИИ ТОЧЕК ПРОДАЖ НОВЫХ ФОРМАТОВ»  

ТЕКУЩАЯ СИТУАЦИЯ – «СТАБИЛИЗАЦИЯ» 

Новые форматы и специфика организации продаж 
оффлайн 



  

«СПЕЦИФИКА ОРГАНИЗАЦИИ ТОЧЕК ПРОДАЖ НОВЫХ ФОРМАТОВ»  

Новые форматы и специфика организации продаж 
оффлайн 

> 40% - ДОЛЯ КРУПНЫХ И СРЕДНИХ ПРЕДПРИЯТИЙ 



  

«СПЕЦИФИКА ОРГАНИЗАЦИИ ТОЧЕК ПРОДАЖ НОВЫХ ФОРМАТОВ»  

Новые форматы и специфика организации продаж 
оффлайн 

> 50% - ДОЛЯ СОВРЕМЕННЫХ ФОРМАТОВ 



  

«СПЕЦИФИКА ОРГАНИЗАЦИИ ТОЧЕК ПРОДАЖ НОВЫХ ФОРМАТОВ»  

Новые форматы и специфика организации продаж 
оффлайн 

ОСНОВНОЙ ТРЕНД – УСИЛЕНИЕ КОНКУРЕНЦИИ 



  

«СПЕЦИФИКА ОРГАНИЗАЦИИ ТОЧЕК ПРОДАЖ НОВЫХ ФОРМАТОВ»  

Новые форматы и специфика организации продаж 
оффлайн 

ФОРМУЛА ВЫЖИВАНИЯ 

СЕРВИС 

ЦЕНА 



  

«СПЕЦИФИКА ОРГАНИЗАЦИИ ТОЧЕК ПРОДАЖ НОВЫХ ФОРМАТОВ»  

Новые форматы и специфика организации продаж 
оффлайн 

СНИЖЕНИЕ ЦЕНЫ (ИЗДЕРЖЕК) 

• Развитие различных форм самообслуживания покупателей 
• Автоматизация и полифункциональность сотрудников 
• Усиления контроля на всех уровнях 
• Оптимизация логистической цепи (РЦ, график поставок) 
• Системы мотивации, привязанные к общему результату 
• Экономия на дополнительном сервисе 
• Развитие частных торговых марок 
• Прямые поставки от товаропроизводителей 
• Центролизация 
• Экономия за счет эффекта масштаба 



  

«СПЕЦИФИКА ОРГАНИЗАЦИИ ТОЧЕК ПРОДАЖ НОВЫХ ФОРМАТОВ»

  

Новые форматы и специфика 
организации продаж оффлайн 

ПОВЫШЕНИЯ СЕРВИСА (КАЧЕСТВА) 

• Свежесть и дополнительный контроль качества 
• Эксклюзивный ассортимент 
• Новинки 
• Консультации в торговом зале 
• Внедрение программ лояльности 
• Доставка 
• Агрессивная реклама 
• Персонализация маркетинговых коммуникаций 
• Постпродажное обслуживание 
• Комфорт во время совершения покупки 



  

«СПЕЦИФИКА ОРГАНИЗАЦИИ ТОЧЕК ПРОДАЖ НОВЫХ ФОРМАТОВ»

  

Новые форматы и специфика 
организации продаж оффлайн 

«НОВЫЕ» ФОРМАТЫ - ИНТЕРНЕТ 



  

«СПЕЦИФИКА ОРГАНИЗАЦИИ ТОЧЕК ПРОДАЖ НОВЫХ ФОРМАТОВ»

  

Новые форматы и специфика организации 
продаж оффлайн 

«НОВЫЕ» ФОРМАТЫ – ТЕРМИНАЛЫ ОПЛАТЫ 



  

«СПЕЦИФИКА ОРГАНИЗАЦИИ ТОЧЕК ПРОДАЖ НОВЫХ ФОРМАТОВ»  

Новые форматы и специфика организации продаж 
оффлайн 

«НОВЫЕ» ФОРМАТЫ – ФЕРМЕРСКИЕ ПРОДУКТЫ 



  

«СПЕЦИФИКА ОРГАНИЗАЦИИ ТОЧЕК ПРОДАЖ НОВЫХ ФОРМАТОВ»  

Новые форматы и специфика организации продаж 
оффлайн 

«НОВЫЕ» ФОРМАТЫ - СВЕЖЕСТЬ 



  

«СПЕЦИФИКА ОРГАНИЗАЦИИ ТОЧЕК ПРОДАЖ НОВЫХ ФОРМАТОВ»  

Новые форматы и специфика организации продаж 
оффлайн 

«НОВЫЕ» ФОРМАТЫ – ВИРТУАЛЬНЫЕ ВИТРИНЫ 



  

«СПЕЦИФИКА ОРГАНИЗАЦИИ ТОЧЕК ПРОДАЖ НОВЫХ ФОРМАТОВ»  

Новые форматы и специфика организации продаж 
оффлайн 

СПЕЦИФИКА ОФФЛАЙНА 

+ 

- 



  

«СПЕЦИФИКА ОРГАНИЗАЦИИ ТОЧЕК ПРОДАЖ НОВЫХ ФОРМАТОВ»  

Новые форматы и специфика организации продаж 
оффлайн 

РЕШЕНИЕ – СИНЕРГИЯ ФОРМАТОВ 

СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ 


