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Примеры инновационных продуктов 

• Шоколад с салом, с луком, с перцем 

• Гранулированное пиво, беcцветное пиво 

• 3D-принтеры (аддитивное 
производство) 

• Ферромагнетики, изменяющие форму 
под влиянием внешних 
электромагнитных полей 
 



Технологические инновации:  
«Айсберг» инноваций  

Технологические 
инновации 

Организаци-
онные 
инновации 

Рыночные 
инновации 

(МАРКЕТИНГ) 

HR 
инновации 

Уровень 
«видимости» 



Две рыночные проблемы  
инновационного продукта 

1.Рынок 

2.Потребители 



Анализ рынка: этап до start-up 

Оценка рынка 
Оценка ценности 
для потребителя 

Поиск 
потенциальных 
потребителей 

Оценка каналов 
продаж 

Поиск 
потенциальных 

партнеров 

Потенциальный 
объем, сколько 
потребителей 

Сегменты, 
В2В или 
В2С, ЦА, 
архетип 

Цели 
партнеров, 

задачи 

Какой канал, 
трафик, 

владельцы 

Свойства, какую 
делают «работу», 

конкурентос-
пособность 



Оценка ценности для потребителя 
Формирование характеристик продукта – задача 

инженеров и разработчиков; 

Формирование преимуществ продукта – задача 
маркетологов!!! 

В идеале список преимуществ должен: 

• Решать острую проблему потребителя; 

• Обладать значительными преимуществами; 

• Удовлетворять потребность. 

(например: экономит время, дешевле, облегчает 
доступ, расширяет возможности, ускоряет 
процесс загрузки и обмена данными, лучше 
защищенность, надежная связь и т.д.) 



Поиск потенциальных потребителей 

• Определение проблем, потребностей и 
увлечений реальных потребителей (тест) 

• Анализ существующих типов потребителей 
(инноваторы) 

• Формирование архетипа потребителя 
(создание «портрета») 

• «День из жизни потребителя» (этнография) 

• Карта влияния на потребителей (кто и как) 



Динамика поведения потребителей 
инновационных продуктов 

Предложение Интерес Интерес после 

получения данных о 

цене 

Уровень покупок 



Модель Technomarketing© 

Формирован
ие видения 
инновации 

Технология 
(продукт) 

Анализ 
потребительск
ой  ценности 

Финансовая, 
техническая и 
технологи-
ческая оценка 

 

Предварительная 
оценка рынка 

 

Анализ наличия 
каналов продаж 
и 
потенциальных  
партнеров  

0.Идея,     
инновация 

Принятие решения о реализации идеи или  инновации 

Маркетинг идей 
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Тестирование 
прототипа 

 

Создание 
прототипа 

 

Потребности 
в продукте 

Оценка 
применения 
технологии 

Отраслевой 
анализ 
перспектив 
инновации 

Сегментация 
рынка.  Оценка 
сегментов. Поиск 
ниш. 

Анализ 
потенциальных 
потребителей 

ТЗ на изменение технологии  

Требования 
конечных 
потребителей 
к доработке 
технологии 

Анализ влияния альтернативных технологий и продуктов 

1.Анализ 
рынка 

2.Тест 
прототипа 

Качественники 
на потребителях 

Оценка 
потребителями 

 

Требования 
конечных 
потребителей 
к продукту 

 

ТЗ на 
продукт 

Маркетинг инноваций 

Коммерциализация  продукта 

Технология 

(продукт) 



Модель Technomarketing© 
3. 
Пробные 
продажи 

Выбор отрасли 
для продаж  

Сегментация 
«пионеров» 

Пробные 
продажи 

Оценка  продукта 
потребителями 

 

Анализ 
U&A 

 

4. 
Маркетинг 
продукта Производство 

продукта 

Разработка и реализация комплекса 
маркетинга технологичного продукта 

Анализ продаж. Анализ удовлетворенности 

потребителей.  Рекомендации развития линейки. 

ТЗ 
изменений 
продукта 

Маркетинг развития продукта 

ТЗ от 
потребителей 
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5. 
Рыночное 
развитие  
продукта 

Разработка 
стратегии 
развития 
продукта 

Анализ возможностей развития  
технологичного продукта 

Анализ удовлетворенности, использования и 
отношения. Конкурентный анализ. 

6.Развитие 
бизнеса 

 

Брендинг Анализ возможностей развития  
бизнеса. Маркетинговый аудит. 

Позиционирование 

Стратегический маркетинг 



Спасибо за внимание 



Резюме проекта: 

 ПРОЕКТ ОРИЕНТИРОВАН 
НА ______ (ниша – потенциальные клиенты), 
КОТОРЫЕ ______ (квалифицировать 

потребительские нужды). 
НАШ ПРОЕКТ – это _______ (наименование и 

основные характеристики), 
ОБЕСПЕЧИВАЕТ _____  (ключевые качества, 

преимущества), 
В ОТЛИЧИЕ от _____ (конкуренты, продукты-

аналоги, заменители). 
НАШ ПРОДУКТ _____ (каким способом доводится 

до потребителей) 



Итог разработки продукта должен 
содержать описания: 

• Самого продукта и его предназначения; 

• Потребителей продукта, целевой аудитории 

• Рынка (показатели рынка) 

• Дифференциацию продукта (чем 
отличается от других, конкурентоспособные 
качества) 

• Конкурентов и способов защиты от них. 


