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Комплексное продвижение 
в оффлайне и онлайне. 

Как измерить эффективность?



Объем рынка  интернет-рекламы  2011 - 
263.400.000.000 руб.

Источник: АКАР
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ИНТЕРНЕТ-РЕКЛАМЫ
ПОВЫШАЕТ ЭФФЕКТИВНОСТЬ КАМПАНИИ

Источник: MetrixLab и Forrester Research, Inc.



ДОЛИ РЫНКА ИНТЕРНЕТ-РЕКЛАМЫ 2011

Источник: АКАР
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ИНТЕРНЕТ – МЕДИАСРЕДА

Основные способы воздействия:

• Медийный
• Контекстный
• Социальный
• Контентный



• Контекстная реклама
• Поисковая оптимизация
• Баннерная реклама
• E-mail маркетинг
• Вирусный маркетинг
• Реклама в социальных сетях
• PR-акции
• Партнерские программы

Виды интернет-рекламы



ВЛИЯНИЕ МЕДИЙНОЙ РЕКЛАМЫ
НА ЭФФЕКТИВНОСТЬ КОНТЕКСТНОЙ

Источник: Atlas Institute



ИЗМЕНЕНИЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ ПРИ 
КОМБИНАЦИИ НЕСКОЛЬКИХ КАНАЛОВ

Источник: Microsoft Advertising



ВАРИНАТЫ РЕАКЦИИ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ НА 
МЕДИЙНУЮ РЕКЛАМУ

Источник: iProspect



ВЛИЯНИЕ  СОЦ.МЕДИА НА ОТКЛИК 
КОНТЕКСТНЫХ КАМПАНИЙ

Источник: GroupM Search и comScore



• Контекстная реклама
• Поисковая оптимизация
• Партнерские программы
• Обмен новостями

Эффект посчитать несложно



Стоимость единичного перехода из SEO

На рекламу тратится 
15.000.000 руб. в месяц

В т.ч. на поисковое продвижение  выделяется 
220.000 руб. в месяц

Суммарный трафик
6.343.230 посетителей в месяц 

Пример



Источники трафика сайта



Поисковый трафик
Всего 6343230
Переходы с сайтов 1403806
Type-in, закладки 3727735
Яндекс-Директ 1003

AdWords 925

Поисковый трафик (из поисковых машин) 1209761

в т.ч. заходы по "брендовым" запросам 356148
  

SEO-трафик 853 613
?????

Источники трафика сайта
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Переход из SEO

220.000 / 853.613 = 0.26 р.

Переход из других источников

15.000.000 / (6.343.230 - 853.613) = 2.73 р. 

Стоимость единичного перехода
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Стоимость единичного перехода



Стоимость единичного перехода



• Баннерная реклама
• E-mail маркетинг
• Вирусный маркетинг
• Реклама в социальных сетях
• PR-акции

Эффект посчитать сложнее



Конверсия в звонки



Конверсия в звонки



Конверсия в звонки



Конверсия в звонки



Конверсия в звонки



Конверсия в звонки
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Конверсия в звонки
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Конверсия в звонки
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Конверсия в звонки



Конверсия в звонки



Измерить эффект от вирусного маркетинга



Рекламы больше - посетителей меньше?



Хабраэффект (слэшдот-эффект)



С днем святого Валентина!



• Реклама лекарств – как измерить 
эффективность?

Реклама в социальных сетях



«Вирусный ролик» про препарат - июль



«Вирусный ролик» про препарат- июль



Запрос  ”препарат ” в Яндексе



Запрос  ”препарат ” в Яндексе

?



Запрос  ”препарат отзывы”



Запрос  ”preparat ”



Запрос  ”preparat ”

!!



Запрос  ” preparat купить”



Информационный или социальный сайт

– Рост ядра аудитории
– Регистрации
– Возвраты на сайт
– Рост глубины просмотра
– Рост времени, проведенного на сайте
– Позитивные отзывы
– Перепечатки материалов
– Цитирование 
– Обсуждения статей



Счетчик АиП - отличия от Google Analytics

– Запоминает источник первого контакта
– Сравнивает посещаемость с позициями в 
поисковых машинах

– Учитывает российские поисковые машины и 
рекламные системы

– Точная география по России
– Простота освоения



Фильтрация аудитории
Выделение нужного сегмента аудитории

– по источнику (тип источника, сайт, поисковый запрос и 
т.п.)

– по просмотренной странице
– по географии (по RU и UA — до областей)
– по времени посещения
– комбинация разных условий, чтобы выделить целевых 
посетителей

    Впервые пришли к нам по баннеру, вбили в закладки                    
и через месяц отправили форму заказа…



Измеряем «прилипаемость» к сайту





Как конвертируется телереклама?



Источники посещаемости





Кто формирует ядро аудитории?



Конверсия оффлайна – до 25 %



Конверсия оффлайна – до 25 %



Основной источник регистраций



• Рост запросов по названию бренда
• Положительные отклики в Интернете
• Упоминания в обзорах и статьях
• Обсуждение в социальных сетях

Продвижение бренда



ЧТО УЧИТЫВАЕТСЯ ПРИ ВЫБОРЕ ИНТЕРНЕТ-
МАГАЗИНА

Источник: PriceWaterhouseCoopers

Личные рекомендации знакомых

Выдача поисковых систем

Онлайн-рекомендации других пользователей

Онлайн-системы для сравнительного анализа магазинов/моделей

Онлайн-реклама

Другое

015304560



Отзывы в Интернете появились…



…но какие это отзывы?



Где и о чём пишут?



Чем (не)довольны?



Кто авторы?



Кто авторы?



Крибрум – мониторинг отзывов в Интернете

• Мониторинг социальных медиа, блогов, СМИ, 
социальных сетей и тематических форумов

•Подсчет количества положительных, 
отрицательных и нейтральных высказываний

• Авторитетность площадок, на которых проходит 
обсуждение объекта

• Выявляются характеристики авторов контента и 
участников обсуждений

• Отчеты в виде таблиц, диаграмм, графиков и 
онлайн в браузере.



ЧТО ВАЖНО

• Потребитель интернет-рекламы активен

• Использовать несколько каналов 
одновременно 

• SEO  и SMM при любой маркетинговой 
активности

• Управление репутацией



Спасибо!

Информация о компании, услугах и технологиях
www.ashmanov.com

Информация о конференциях и семинарах,рассылки
www.optimization.ru

Контакты
optimization@ashmanov.com
+7(495) 258-28-10 доб.205
Константин Шурыгин
ks@ashmanov.com

http://www.ashmanov.com/
http://www.ashmanov.com/
http://www.optimization.ru/
http://www.optimization.ru/

